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DECLARATIE PRIVIND RESPONSABILITATEA SOCIALA
a Fundatiei Centrul de Formare APSAP

Cine suntem si de ce ne asumam aceasta declaratie

Centrul de Formare APSAP organizeaza programe de formare profesionala din 2006. Din 2014, activitatea este
derulatd de Fundatia Centrul de Formare APSAP, persoana juridica fara scop patrimonial, constituitd in baza
Ordonantei Guvernului nr. 26/2000, al carei scop statutar este cresterea gradului de performanta individuala si
sistemica prin programe de formare, perfectionare si educatie permanentd in sectorul public, privat si
neguvernamental, inclusiv in domeniul medical, al managementului calitatii serviciilor de sanatate si al educatiei
permanente pentru personalul din sistemul de sanatate.

Fundatia figureaza in Registrul entitatilor/unitatilor de cult pentru care se acorda deduceri fiscale, tinut de Agentia
Nationald de Administrare Fiscald, incepand cu data de 18.06.2024. inscrierea poate fi verificatd de oricine pe portalul
ANAF, dupa codul de identificare fiscala 33269758. Programele noastre sunt autorizate de Ministerul Muncii,
Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale si de Ministerul Educatiei si Cercetarii, de Directoratul National de
Securitate Cibernetica si recunoscute de Autoritatea Nationala de Management al Calitatii in Sanatate (Ordinul
presedintelui ANMCS nr. 175/04.09.2025) si de Colegiul Medicilor din Romania.

intelegem responsabilitatea sociald asa cum o defineste Comisia Europeand in Comunicarea COM(2011) 681:
responsabilitatea unei organizatii pentru impactul pe care il are asupra societatii. Pentru un furnizor de formare,
acest impact se masoara in oameni mai bine pregatiti, institutii care functioneaza mai bine si date corecte puse la
dispozitia celor care iau decizii. Ne raportam la principiile standardului ISO 26000 si la Obiectivele de Dezvoltare
Durabila din Agenda 2030 a Organizatiei Natiunilor Unite, in special ODD 3 (sanatate si bunastare), ODD 4 (educatie
de calitate), ODD 8 (munca decentd), ODD 10 (reducerea inegalitatilor), ODD 16 (institutii eficiente) si ODD 17
(parteneriate).

Angajamentele de mai jos descriu lucruri pe care le facem deja, cu resurse private, si modul in care le vom continua.
Nu sunt intentii, sunt practici.

1. Formare gratuita pentru sectorul public

Din 2020 organizam sesiuni online gratuite pentru angajatii din administratia publica si din institutiile publice,
finantate integral din resursele Fundatiei, intr-o perioada in care bugetele de formare ale institutiilor au fost blocate
sau inexistente. Peste 150.000 de persoane au participat la aceste sesiuni. in 2025, programul a cuprins 13 domenii,
de la competente digitale, integritate si protectia datelor pana la achizitii publice, contabilitate bugetara si accesarea
fondurilor europene, cu numar nelimitat de participanti.

Ne angajam sa:

* organizam anual un ciclu de cursuri online gratuite dedicat primariilor de comuna, unde accesul la formare este
cel mai redus, si sa informam direct conducerea celor aproximativ 3.000 de unitati administrativ-teritoriale
rurale;

* mentinem deschise sesiunile gratuite pentru personalul din scoli, universitati, din sistemul de sanatate (spitale
publice, directii de sanatate publicd), ministerii si companii cu capital de stat;
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* pastram aceste programe in afara oricdrei conditionari comerciale: participarea nu presupune achizitia
ulterioara a vreunui serviciu;

* publicam anual, pe apsap.ro, numarul de sesiuni, domeniile si numarul de participanti.

2. Cercetare si date pentru politici publice

Din martie 2024 am publicat peste 25 de studii si sondaje proprii, realizate pe esantioane de la citeva sute pana la
aproape 5.000 de respondenti: 3.985 de angajati din sectorul public in studiul din martie 2024, aproximativ 5.000 de
bugetari in cel din iunie 2025, 3.308 cetdteni in iulie 2026, 2.169 de angajati ai statului in iulie si septembrie 2026,
3.591 de participanti la cursurile APSAP in august 2026. Temele acoperd formarea profesionald, competentele
digitale, digitalizarea institutiilor, birocratia, salarizarea si reforma sectorului public, increderea in institutii,
fiscalitatea, educatia financiara, burnoutul, informarea din retelele sociale, nevoile de formare in inteligenta
artificiala. Rezultatele sunt puse gratuit la dispozitia presei, a autoritatilor si a publicului si au fost preluate de Forbes
Romania, Adevarul, HotNews, Economica.net, Capital, Wall-Street.ro, Revista Biz si alte publicatii. Lista completa, cu
data publicarii si adresa fiecarui studiu, este in anexa acestei declaratii.

Ne angajam sa:

* continuam aceste cercetari cel putin anual si sd publicdam metodologia (esantion, perioada, mod de colectare)
fmpreuna cu rezultatele;

* transmitem concluziile relevante institutiilor cu atributii in domeniu si sa le punem la dispozitie oricarei
autoritati care le solicita, fara costuri;

* nu folosim datele colectate Tn alt scop decat cel declarat respondentilor si sa respectam Regulamentul (UE)
2016/679.

3. Tineri, universitati si orientare in cariera

Lucram cu universitatile din Bucuresti pentru ca studentii sa ajunga pe piata muncii cu competente pe care angajatorii
le cer efectiv. Livram, in cadrul proiectului NEXUS al Universitatii Nationale de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA
Bucuresti, cinci module de formare (management de proiect, inteligenta artificiala, achizitii, management general,
cercetare-dezvoltare) pentru 200 de studenti. Organizam programe de orientare in carierd pentru universitatile din
Bucuresti si cursuri de utilizare a inteligentei artificiale pentru cadrele didactice universitare.

Ne angajam sa:

* extindem programele de orientare in cariera si sesiunile de inteligenta artificiala pentru profesori la
universitatile care le solicita, in conditiile convenite cu fiecare universitate;

* oferim studentilor acces la platforma noastra de e-learning si la materialele de curs in cadrul proiectelor
universitare la care participam;

* implicam lectorii nostri, practicieni cu experientd de 15-20 de ani, in activitati de mentorat pentru studenti si
absolventi.

4. Sistemul de sanatate: calitatea serviciilor si siguranta pacientului

Sistemul de sanatate este unul dintre domeniile in care Fundatia are scop statutar expres. Formam, ca furnizor
recunoscut de ANMCS, personalul care activeaza in structurile de management al calitatii din unitatile sanitare, in
baza curriculumurilor-cadru aprobate prin Ordinul presedintelui ANMCS nr. 418/2020 si a Legii nr. 185/2017 privind
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asigurarea calitatii in sistemul de sanatate. Prin APSAP Medical organizam Conferinta Nationald a Personalului din
Sistemul Sanitar, manifestare stiintificd dedicata personalului medical si celor implicati in asigurarea calitatii
serviciilor de sanatate, si programe de educatie medicala continua creditate de Colegiul Medicilor din Romania.

Ne angajam sa:

* sustinem cultura calitatii si a sigurantei pacientului promovata de ANMCS, prin programe de formare aliniate
standardelor nationale de acreditare si prin participarea evaluatorilor si a personalului din sistemul sanitar la
manifestarile noastre stiintifice;

* dezvoltam parteneriate institutionale cu autoritatile si organizatiile profesionale din sanatate, pe baza de sprijin
reciproc, fara obligatii financiare pentru partenerii publici;

* asiguram examinarea absolventilor in conditii de independenta si impartialitate, in comisii din care fac parte
persoanele desemnate de ANMCS.

5. Solidaritate si sprijin pentru persoanele cu autism

Societatile din ecosistemul APSAP directioneaza, in conditiile art. 25 alin. (4) lit. i) din Codul fiscal si ale Legii nr.
32/1994 privind sponsorizarea, o parte din impozitul pe profit datorat cdtre organizatii neguvernamentale care
sprijind copiii si adultii cu tulburari din spectrul autist. Alegem organizatii inscrise in Registrul entitatilor/unitatilor de
cult, pentru ca sprijinul sa fie verificabil.

Ne angajam sa:

* mentinem anual aceste sponsorizari si sa le indreptam catre programe concrete: terapie, integrare scolara,
sprijin pentru familii;

* publicam, in raportul anual al Fundatiei, organizatiile sprijinite si sumele directionate;

* facilitam accesul persoanelor cu dizabilitati la programele noastre de formare, prin formate online si materiale
accesibile.

6. Etica, echitate, transparenta si protectia cursantilor

Tratam toti cursantii dupa aceleasi reguli, indiferent de institutia din care vin, de marimea angajatorului, de judet sau
de mediul urban ori rural: aceleasi conditii de inscriere, aceleasi subiecte si bareme la examen, aceleasi tarife afisate
public, fara tratamente preferentiale si fara discriminare pe criterii de varsta, gen, dizabilitate sau origine. Echitatea
se vede si in programele gratuite, deschise inh egald masura unei primarii de comuna si unui minister. Credibilitatea
unui furnizor de formare se construieste din lucruri verificabile. Autorizatiile si certificatele de recunoastere sunt
publicate pe pagina fiecarui curs, cu emitentul si valabilitatea. Tarifele sunt afisate transparent, pentru fiecare
program. Recenziile pe care le prezentam sunt cele reale ale cursantilor, din profilul public Google (peste 15.500 de
recenzii), fara testimoniale inventate.

Ne angajam sa:

* respectam Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor si Ordonanta de
urgentd a Guvernuluinr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in comunicarea comerciala si in contractele
cu cursantii;

* prelucram datele cursantilor cu respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 si sa le transmitem autoritatilor
numai in limitele prevazute de reglementarile de autorizare;
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* asiguram examinarea absolventilor prin comisii constituite potrivit legii, cu reprezentanti ai autoritatilor
competente, si sa nu conditionam in niciun fel rezultatul examenului;

* raspundem fiecarei sesizari sau reclamatii in termen de maximum 30 de zile si sd publicam canalul de contact
dedicat (secretariat@apsap.ro).

7. Mediu si utilizarea responsabila a resurselor

Din 2020, cea mai mare parte a activitatii noastre se desfasoara online, prin sesiuni live si prin platforma proprie de
e-learning, cu peste 500 de ore de lectii video. Documentele cerute de autoritati se transmit si se valideaza electronic.
Deplasarile participantilor, consumul de hartie si spatiile inchiriate s-au redus in consecinta.

Ne angajam sa:

* pastram formatul online ca optiune pentru toate programele, inclusiv pentru cele cu componenta practica,
acolo unde reglementarile o permit;

* reducem continuu volumul de documente tiparite in relatia cu cursantii si cu autoritatile, folosind semnatura
electronica si arhivarea digital3;

* includem criterii de mediu in achizitile Fundatiei (echipamente, consumabile, servicii de cazare pentru
programele rezidentiale).

8. Guvernanta si raportare

Fundatia este condusa de un Consiliu Director, iar deciziile privind programele gratuite, sponsorizarile si
parteneriatele institutionale se adopta prin hotarari ale acestuia. Prezenta declaratie este adoptata la nivel
organizational, prin hotdrare a Consiliului Director, este obligatorie pentru conducerea, angajatii si colaboratorii
Fundatiei, se publica pe apsap.ro si se revizuieste anual, impreuna cu un raport privind indeplinirea angajamentelor
asumate.

Ne angajam sa:
* raportam anual, public, pentru fiecare dintre cele opt directii de mai sus, ce am realizat si cu ce resurse;

* raspundem solicitarilor de informatii ale partenerilor institutionali, ale presei si ale publicului privind
programele descrise aici;

* actualizam declaratia ori de cate ori apar programe noi sau se modifica cadrul legal aplicabil.
Adoptata prin Hotararea Consiliului Director al Fundatiei Centrul de Formare APSAP nr. 2 din 21.10.2026.

Bucuresti, 21.10.2026

Bogdan-Costin FARSIROTU
Presedinte, Fundatia Centrul de Formare APSAP
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Anexa. Studiile si sondajele APSAP publicate in perioada 2024-2026

Toate studiile sunt disponibile integral, gratuit, la sectiunea Aparitii in presa de pe apsap.ro (https://apsap.ro/aparitii-
presa-apsap/).

13.03.2024. Studiu APSAP: 72% dintre angajatii la stat nu au facut cursuri de formare (3.985 de respondenti)
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-angajatii-stat-cursuri-formare-competente-digitale/

22.04.2024. Studiu APSAP: 9 din 10 angajati la stat se cred experti digitali https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/studiu-bugetari-competente-digitale-supraevaluare/

15.05.2024. Studiu APSAP: jumatate dintre functionarii publici nu stiu ce servicii online ofera institutia
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-functionari-servicii-online-infrastructura-digitala/

20.06.2024. Studiu APSAP: doar 12% dintre angajatii la stat sunt tineri https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/studiu-tinerii-evita-sectorul-public-recrutare/

08.08.2024. Studiu APSAP: 60% dintre angajatii romani nu se simt apreciati de angajatori
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/angajati-romani-nu-se-simt-apreciati/

08.10.2024. Studiu APSAP: 4 din 10 romani prefera sa lucreze la stat https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-
romani-stat-vs-privat-salarii-varsta/

21.11.2024. Studiu APSAP: tot mai multi angajati din Romania sufera de burnout https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/studiu-burnout-angajati-romania/

22.01.2025. Studiu APSAP: doar 8% dintre angajatii cu venituri mari considera economisirea o prioritate
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-romani-educatie-financiara-economisire/

13.02.2025. Studiu APSAP: Romania, pe ultimul loc in UE la educatia online https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/romania-ultimul-loc-ue-educatie-online-digitala/

05.03.2025. Digitalizarea in Romania, sufocata sub teancuri de hartie (analiza) https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/digitalizarea-romania-birocratie-hartie-fonduri-europene/

05.06.2025. Cine plateste pretul dezinformarii? Romanii cu venituri mici se informeaza de pe TikTok si Facebook
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/cum-se-informeaza-romanii-studiu/

25.06.2025. Cei mai siguri de job din Romania: 94% dintre angajatii de la stat nu se tem de concediere (aproape
5.000 de respondenti) https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-bugetari-nu-se-tem-concediere/

03.07.2025. Cine ne va plati pensiile? 7 din 10 tineri petrec ore pe TikTok, nu pe LinkedIn
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/cum-folosesc-romanii-retelele-sociale/

10.08.2025. Portretul angajatului din administratia publica in 2025 https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/portretul-functionarului-public-2025-studiu-apsap/

13.11.2025. Peste 70% dintre angajatii din sectorul public considera ca salariul nu reflecta munca depusa
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/salarii-sector-public-angajati-studiu-apsap/

25.11.2025. Salarii, performanta si reforma in sectorul public: analiza Centrului de Formare APSAP
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/salarii-sector-public-analiza-apsap/

09.12.2025. Studiu APSAP: birocratia, legislatia stufoasa si lipsa digitalizarii, cele mai mari probleme din sectorul
public https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-apsap-probleme-sector-public-birocratie-digitalizare/
07.05.2026. Studiu APSAP: peste 70% dintre romani nu au incredere in Parlament, peste 65% nu au incredere in
Guvern https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-apsap-incredere-institutii-publice-parlament-guvern/
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17.06.2026. Studiu APSAP: 8 din 10 romani considera ca impozitarea in Romania este excesiva
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-apsap-romani-taxare-excesiva-2026/
09.07.2026. Studiu APSAP: administratia publica si dosarul cu sina (3.308 respondenti) https://apsap.ro/aparitii-
presa-apsap/studiu-apsap-administratia-publica-dosarul-cu-sina/
20.07.2026. Studiu APSAP: angajatii statului despre reforma sectorului public (2.169 de respondenti)
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-angajatii-statului/
03.08.2026. Studiu APSAP: nevoia de formare Al a adultilor din Romania (82 de absolventi ai cursului de Al)
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-apsap-nevoi-formare-ai/
17.08.2026. Studiu APSAP 2026: platim statul, dar alegem privatul (3.591 de participanti)
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/studiu-apsap-2026-perceptia-pietei-muncii/
03.09.2026. Studiu APSAP: 2.169 de bugetari iti spun unde se pierd banii tai https://apsap.ro/aparitii-presa-
apsap/bugetarii-recunosc-risipa-banului-public/
20.10.2026. Achizitiile inutile si proiectele de fatada, printre principalele surse de risipa (sondaj)
https://apsap.ro/aparitii-presa-apsap/sondaj-surse-risipa-bani-publici/
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